SERVICES DE LUTTE CONTRE LALCOOLISME ET LA

TOXICOMANIE
Offre des services de prévention pour les jeunes et adultes et des
services complets de traitement ambulatoire sexospécifiques, y compris
le Traitement assisté par des médicaments (MAT, Medication Assisted
Treatment) pour les adultes. Les inscriptions sans rendez-vous ont lieu
du lundi au vendredi de 8 h a midi. Les heures de service varient selon le
programme. Appelez pour plus de détails.
Téléphone : Services de traitement : 614-645-6839

Services de prévention : 614-645-2457

Services de réduction des risques : 614-724-2024
Heures : du lun. au jeu.:de 8 ha18 h 30,

ven.:de8hal7h

MORSURES D’ANIMAUX, ANIMAUX DANGEREUX ET
CONTROLE DE LA RAGE

Répond aux plaintes concernant les morsures d’animaux et celles du
centre de service 311, délivre des permis pour les animaux d’élevage et
fournit des renseignements sur les animaux et la santé publique.
Téléphone : 614-645-6134

Heures : dulun.auven.:de8hal6his

ACTES DE NAISSANCE ET DE DECES (Bureau des

statistiques de I'état civil)

Fournit des copies certifiées conformes des actes de naissance et de

décés du comté de Franklin ; Frais 25 $. Consultez :

columbus.gov/publichealth.

Téléphone : 614-645-7331

Heures : lun., mar, jeu. et ven.:de8hal6 hi5
mer.:de9hal6hil5

Service sans rendez-vous le jour méme du lundli au vendredi, ferme a 16 h

OCTROI DE LICENCE POUR L’ART CORPOREL

Inspecte les établissements de tatouage et de percage corporel et leur
délivre la licence d’exploitation.

Téléphone : 614-645-7005

Heures : dulun.auven.:de8hal6his

PROGRAMME DE SIEGES AUTO

Effectue des vérifications de sécurité des sieges auto, offre des siéges
auto a un prix réduit aux familles admissibles et assure I'éducation et la
formation sur les sieéges auto.

Téléphone : 614-645-7748

Email : carseats@columbus.gov

Heures : sur rendez-vous uniqguement. Appelez ou envoyez un email
pour le planifier.

CENTRE POUR L'INNOVATION EN SANTE PUBLIQUE
Travaille avec des organisations partenaires pour promouvoir I'équité
raciale en renforcant les relations communautaires, en faisant participer
les voix communautaires a la prise de décisions, en fournissant

une assistance technique et en formulant des recommandations
stratégiques. Les mesures qui améliorent I'équité raciale amélioreront
I'équité pour tous.

Téléphone : 614-645-0867

Email : CPHInnovation@columbus.gov

Heures : dulun.auven.:de8hal7h

PREVENTION DES TRAUMATISMES CHEZ LENFANT
Fournit des informations et des services pour prévenir les traumatismes
infantiles et rend possible la Coalition pour la sécurité des enfants du
centre de I'Ohio (Safe Kids Central Ohio Coalition).

Téléphone : 614-645-6499

Email : childinjuryprevention@columbus.gov

Heures : dulun.auven.:de7h30a16h

COLUMBUS CARE COALITION

(Communauté, Action, Résilience, Autonomisation)

Offre des services réactifs aux traumatismes, de I'éducation, de la
sensibilisation et de I'intervention en cas de crise dans la communauté.
Téléphone : 614-645-6248

Heures : dulun.auven.:de8hail7h.

PLAN DE LUTTE CONTRE LA TOXICOMANIE DE
COLUMBUS ET DU COMTE DE FRANKLIN

Une initiative menée par Columbus Public Health a I'échelle du comté
qui rassemble des partenaires communautaires pour coordonner

les stratégies de prévention, de traitement, de rétablissement et de
réduction des risques dans le but de réduire les overdoses, les décés
par overdose et les disparités liées aux overdoses.

Téléphone : 614-645-7760

Heures : dulun.auven.:de8hal7h

Pour une urgence liée a la santé mentale ou a la toxicomanie, appelez
le Centre de soins en cas de crise du comté de Franklin au 614-222-
3737 ou la ligne d'écoute téléphonique pour situations de crise Netcare
Access au 614-276-2273.

LIGNE DIRECTE COMMUNAUTAIRE POUR LE DROIT DE
SAVOIR

Surveille et fournit des renseignements sur les produits chimiques
utilisés ou entreposés a Columbus/dans le comté de Franklin.
Téléphone : 614-645-6275

Heures : dulun.auven.:de7h45a16 h 45

CLINIQUE DENTAIRE
Offre des services dentaires de base, y compris des examens, des
radiographies, des nettoyages, des obturations et des extractions (le fait
d’arracher une dent). Urgences sans rendez-vous (les heures varient).
Téléphone : 614-645-7487
Heures : dulun.aujeu.:de7h30a18h

ven.:de7h30a16 h 30

(fermé tous les jours de midia 13 h)

PROGRAMME DE SCELLEMENT DENTAIRE

Fournit des scellants dentaires (revétements en plastique fin) sur les
molaires permanentes (dents arriére) aux éléves en classe de deuxiéme et
sixieme année qui fréquentent les écoles de la région de Columbus. Sans
frais pour vous, mais il se peut que certaines assurances soient facturées.
Téléphone : 614-645-6853

Heures : dulun.auven.:de7h30a15h

PREPARATION AUX SITUATIONS D’URGENCE

Renforce la capacité de Columbus a se préparer et a intervenir en cas
d’urgence en travaillant avec d’autres organismes, en élaborant et en
mettant en pratique des plans d’urgence, en surveillant les maladies et
en formant les intervenants.

Téléphone : 614-645-7944

Heures : dulun.auven.:de8hail7h

METTRE FIN A L’EPIDEMIE DE VIH

S’axe sur le diagnostic, le traitement, la prévention et la réponse a
I'épidémie du VIH dans le centre de I'Ohio et offre des services pour
soutenir les personnes vivant avec le VIH et les personnes séronégatives.
Téléphone : 614-645-CARE (2273)

Heures : dulun. au ven.:de 8 ha16 h 30

EPIDEMIOLOGIE

Recueille, analyse et interpréte les données aux fins de I'évaluation
de la santé communautaire et de la planification et de I'évaluation
des programmes ; assure la surveillance ; et se prépare et réagit aux
menaces pour la santé publique.

Téléphone : 614-645-6252

Heures : dulun.auven.:de8hail7h

ENGAGEMENT FAMILIAL

Soutient les familles et les jeunes qui font face a des traumatismes et
a la violence grace a des interventions, des groupes et des initiatives
solides et respectueux.

Téléphone : 614-645-6048

Heures : dulun.auven.:de8hal7h

SECURITE ALIMENTAIRE ET DELIVRANCE DES PERMIS

Délivre des permis et inspecte les opérations de service de restauration

et les commerces de détail alimentaire et offre des ateliers aux

travailleurs de l'alimentation.

Téléphone : 614-645-7005

Heures : lun,, mar, jeu. et ven.:de8hale hi5
mer.:de10hal16h15

SIGNALEMENT DES MALADIES D’ORIGINE
ALIMENTAIRE

Enquéte sur les plaintes de maladies d’origine alimentaire du public.
Téléphone : 614-645-1791

Heures : dulun.auven.:de7h45a16 h 45

COALITION DES SOINS DE SANTE DU COMTE DE
FRANKLIN/ SYSTEME D’INTERVENTION MEDICALE DE
LA REGION METROPOLITAINE DE COLUMBUS

Planifie pour les urgences médicales impliquant des événements
chimiques, biologiques, radiologiques, nucléaires et explosifs.
Téléphone : 614-645-3567

Heures : dulun.auven.:de8hal7h

FORMATION ET PREVENTION DE L'INTOXICATION PAR
LE PLOMB

Fournit de la formation et de la sensibilisation sur les dangers posés
par le plomb dans le foyer et de l'aide aux familles d’enfants intoxiqués
au plomb dans le but que tous les enfants dans notre communauté
soient sans plomb d'ici I'an 2040.

Téléphone : 614-724-6000

Heures : dulun.auven.:de8hal6his

ECOLE SAINES

Inspecte les écoles publiques et privées afin de protéger la santé et la
sécurité des enfants par la prévention des dangers.

Téléphone : 614-645-7005

Heures : dulun.auven.:de8hal6his

RESSOURCES HUMAINES

Assure le recrutement des postes, les relations de travail et la gestion
des ressources humaines.

Téléphone : 614-645-6238

Heures : dulun.auven.:de7hail6éh

Ligne d'offres d’emploi dans la fonction publique : 614-645-7667 (24
h/24, du lun. au ven.)

SERVICES D’IMMUNISATION
Offre des vaccins et de I'’éducation aux enfants et aux adultes.
Téléphone : 614-645-8180
614-645-7559 (Projet L.OV.E. et sensibilisation)
Email : shots@columbus.gov
Heures: lun.:de8hal6hi5s
mar.:de10hal18h15
mer..de8hallhis
jeu.etven.:de8halohils
Il se peut que la clinique cesse d'accepter les patients avant I'heure s'il
n’y a plus de place.
Les heures de la clinique Worthington (600 High St., Worthington):
de 13 h a6 h, le premier mer. de chaque mois

SOMMEIL SECURITAIRE DU NOURRISSON

Méne des activités d’éducation et des services de sommeil sécuritaire

pour les nourrissons afin de réduire les décés infantiles liés au sommeil.

Téléphone : 614-645-1762 (pour plus d’'informations sur le programme)
614-645-3111 (berceaux portatifs ; jusqu’a épuisement des
stocks)

Heures : dulun.auven.:de7h30a16 h

PREVENTION ET REPONSE AUX MALADIES
INFECTIEUSES

Enquéte et répond aux rapports de maladies infectieuses et des
épidémies du public et des fournisseurs de soins de santé.
Téléphone : 614-645-1474

Heures : dulun.auven.:de8hal7h

SYSTEME DE DECLARATION DES MALADIES

INFECTIEUSES

Rend facile et efficace la déclaration des maladies transmissibles au
département de santé local. Con¢u uniguement pour les professionnels
de la santé et les laboratoires.

Téléphone : 614-525-8888 (24 h/24)

Web : www.idrsinfo.org

Fax: 614-525-8890

PROGRAMME ANTIVIOLENCE DE LINDEN

Offre un plan proactif et holistique afin de réduire la violence dans
la région de Linden en identifiant les personnes a risque élevé
susceptibles de se livrer a des activités violentes et en prévenant la
violence grace a l'utilisation de principes adaptés aux traumatismes.
Téléphone : 614-645-5060

Heures : dulun.auven.:de8hal7h

LA VIE APRES LA PERTE

Offre du soutien aux familles et aux amis des victimes d’homicide
pendant une période pouvant aller jusqu’a un an durant leur deuil.
Le soutien est fourni par des pairs aidants ayant vécu I'expérience
d’'une perte due a un homicide.

Téléphone : 614-645-9602

Heures : dulun.auven.:de 8hal16 h 30

PROGRAMME D’ARRIMAGE AUX SOINS ET DE

RETENTION

Fournit des services d’arrimage et de réengagement aux personnes
nouvellement diagnostiquées et/ou vivant avec le VIH/Sida qui ont
cessé de recevoir des soins depuis six mois ou plus. Dessert les comtés
de Franklin, Licking, Delaware, Morrow, Union, Madison, Pickaway et
Fairfield.

Téléphone : 614-645-CARE (2273)

Heures : dulun.au ven.:de8hal16 h 30

VISITE A DOMICILE EN PROTECTION MATERNELLE ET

INFANTILE

Offre des services gratuits, a domicile de gestion de cas et d’éducation
sanitaire afin de promouvoir des grossesses, des bébés et des
familles en bonne santé. Parmi les services de soutien supplémentaire
disponibles aux clients, on compte : des visites d’infirmiéres, 'accés

a une spécialiste en lactation agréée, des services de paternité et

des cours collectifs sur 'accouchement et la parentalité. Pour les
personnes qui y sont admissibles, des services de conseil a domicile
sont disponibles.

Téléphone : 614-724-BABY (2229)

Heures : dulun.auven.:de8hal7h

INTERVENTION D’URGENCE MOBILE

Offre du soutien directement au sein de la communauté a la suite d’'un
appel au 911 et fournit une évaluation en personne et une intervention
pour répondre aux besoins uniques d’une personne en situation de
crise.

Email : MCR@columbus.gov

Heures: sept jours par semaine, de 10 h a minuit



SERVICES SOCIAUX DE QUARTIER

Relie les résidents aux ressources et fournit des liens pour créer des

environnements sociaux, physiques et économiques qui favorisent

la santé et le bien-étre pour tous. Fournit des services aux sites

dans le quartier, tels que les bibliothéques, les Neighborhood Pride

Centers (centres des fiertés dans les quartiers) et les événements

communautaires.

Téléphone : 614-645-6807 (Service d’assistance téléphonique pour les
services sociaux)

Heures : dulun.auven.:de8hal6h

UN PATE DE MAISONS A LA FOIS

Une intervention en microcommunauté visant a améliorer la santé et le
bien-étre d’'un paté de maisons a la fois.

Téléphone : 614-645-6248

Heures : dulun.auven.:de8hal7h

PLANIFICATION ET AMELIORATION DE LA QUALITE
Coordonne I'amélioration de la santé communautaire et la planification
stratégique pour Columbus Public Health ; mesure la satisfaction des
clients ; guide les initiatives d’amélioration de la qualité et surveille le
rendement et la conformité aux normes de santé publiques au niveau
départemental, étatique et national.

Téléphone : 614-645-6052

Heures : dulun.auven.:de8hal16h 30

AFFAIRES PUBLIQUES ET COMMUNICATIONS

Travaille avec les médias, fournit des renseignements au grand public
par l'intermédiaire des médias sociaux et traditionnels, coordonne
les demandes de dossiers publiques et élabore des campagnes
d’éducation sur la santé publique.

Téléphone : 614-645-7213

Heures : dulun.auven.:de8h30al17h

PROGRAMME DE REACHEMINEMENT (REROUTE)

Offre des services complets et réactifs aux traumatismes, tels que des
services d’aide-conseils, de gestion de cas, de mentorat et de lien aux
ressources pour les adolescents agés de 13 a 21 ans qui sont victimes
de violence armée ou qui sont les plus a risque d’étre victimes de
violence armée.

Téléphone : 614-645-5822

Heures : dulun.auven.:de8hal7h

BONNE UNITE D’INTERVENTION

Fournit une réponse alternative par des cliniciens autorisés pour les
appels au Centre de communications d’'urgence 911 et les appels de
triage comportant une composante de santé mentale ou de services
sociaux, ce qui les éloigne d’une intervention traditionnelle de la police
pour les confier a un conseiller de crise communautaire.

Téléphone : 614-645-4545, option 3

Email : RRU@columbus.gov

Heures : du lun. au ven. : de 8 h 30 a minuit

PROGRAMME RYAN WHITE

Relie et maintient les personnes vivant avec le VIH/sida sous les soins
continus d’un médecin, y compris les soins médicaux et de santé
mentale, les services de lutte contre I'alcool et les drogues, ainsi que
I'aide au logement et aux services publics. Dessert les comtés de
Franklin, Licking, Delaware, Morrow, Union, Madison, Pickaway et
Fairfield.

Téléphone : 614-645-CARE (2273)

Heures : dulun. au ven.:de 8 ha16 h 30

COMMUNAUTES SECURITAIRES

Fait la promotion de la sécurité routiére par I'entremise d’une coalition
communautaire en mettant 'accent sur I'utilisation de la ceinture de
sécurité, la conduite en état d’ébriété, I'excés de vitesse, la sécurité des
piétons et des cyclistes, la conduite des adolescents, la conduite des
personnes agées et la sécurité a moto.

Téléphone : 614-645-2481

Heures : dulun.auven.:de7h30a16h

ITINERAIRES SANS DANGER POUR ALLER A L’ECOLE
Encourage les éléves de Columbus allant de la maternelle a la terminale
(K-12) a utiliser les moyens de transport actif pour se rendre a I'école ;
éduque les éleves sur les pratiques de marche, de vélo et de roulage en
toute sécurité ; et collabore avec des partenaires locaux pour élaborer
et mettre a jour le Plan de transport des écoles de la ville de Columbus.
Téléphone : 614-645-2481

Heures : dulun.auven.:de7h30al16 h

CENTRE DE SANTE ET DE BIEN-ETRE SEXUELS
Fournit des soins de santé génésique confidentiels pour tous les sexes,
leurs partenaires et les adolescents ; le dépistage, le traitement et
I’éducation a la prévention des infections sexuellement
transmissibles ; des examens annuels préventifs et des dépistages
du cancer ; des options contraceptives, y compris les méthodes a
longue durée d’action (I'implant et le DIU) ; des tests de grossesse et
la cessation du tabagisme. Veuillez appeler pour prendre un rendez-
vous. Accepte les assurances. Les frais sont en fonction de la taille et le
revenu du ménage.
Téléphone : 614-645-1850

614-645-5907 (espagnol)
Heures : lun.:de8hal6his

mar.:de10hal18h15

mer.:de8hal2his

jeu.:de8hai6his

ven.:de8hal6his

EQUIPE STRATEGIQUE DE SOINS INFIRMIERS

Offre des possibilités de vaccination dans la communauté, aide a la
sensibilisation communautaire d’urgence et fournit des formations
pour « Stop The Bleed (Arréter le saignement) » et a 'administration
de Narcan (naloxone).

Téléphone : 614-645-7968

Heures : dulun.auven.:de8hal16 h 30

PREVENTION ET CONTROLE DU TABAGISME
Délivre des licences, éduque et inspecte les détaillants de tabac dans
le but qu’ils se conforment aux réglements de la ville de Columbus ;
méne des enquétes sur les plaintes et les fait appliquer en vertu de la
loi de I'Ohio relative au lieu de travail sans fumée et collabore avec des
partenaires communautaires pour promouvoir et appuyer la prévention
du tabagisme.
Téléphone : 614-645-5316 (informations générales)
866-559-OHIO (plaintes relatives au milieu de travail sans
fumée)
Heures : lun., mar,, jeu. et ven.:de8hale hi5
mer.:de10hal16h15

PROGRAMME DE LUTTE CONTRE LA TUBERCULOSE
(TB)
Fournit des services de dépistage, de traitement, de gestion de cas,
d’éducation et d’orientation aux résidents de Columbus et du comté
de Franklin atteints de tuberculose active ; identifie et évalue les
contacts des personnes atteintes de tuberculose active ; évalue la
nécessité de traiter les arrivées de nouveaux immigrants et réfugiés ;
offre des services de consultation et d’éducation aux membres de la
communauté et fournisseurs médicaux.
Téléphone : 614-645-2199 (pour fixer un rendez-vous)

614-645-1823 (pour signaler un cas actif ou soupgonné de

tuberculose)

614-645-1823 (informations et éducation)
Heures : lun.:de8hal4his

mar.:de1l0hal18hi5

mer.:de8hallhis

jeu.:de8hai6his

ven.:de8halehis

CONTROLE VECTORIEL

Surveille et contréle les moustiques et les rongeurs dans le but de

prévenir les maladies, inspecte les piscines privées dans le but de

prévenir la reproduction des moustiques et consulte sur le contréle des

insectes.

Téléphone : 614-645-3111 (permanence téléphonique 24 h/24) ou
614-645-7005

Heures : dulun.auven.:de8hal6his

GROUPE D’EXAMEN DES CRIMES VIOLENTS

Collabore avec les organismes de la ville pour réagir rapidement aux
crimes violents, évalue les homicides et fournit des interventions pour
réduire I'incidence et le taux d’homicides dans la communauté.
Téléphone : 614-424-9340

Heures : dulun.auven.:de8hal7h

VOICE (Violence Outreach, Intervention, Community
Engagement [Sensibilisation a la violence, intervention,
engagement communautaire])

Aide les victimes de crimes violents qui ont été renvoyées par des
hopitaux partenaires, en fournissant des services de résolution des
conflits, d’'intervention en cas de crise communautaire et de gestion de
cas pour répondre aux besoins en matiére d’éducation, d’emploi ou de
logement. Fournit aussi des services complets et relie les participants
aux services sociaux nécessaires.

Téléphone : 614-424-9340

Heures : dulun.auven.:de8hail7h

PROTECTION DES EAUX

Délivre des licences et inspecte les piscines publiques, les spas, les
parcs a jets d’eau, les puits d’eau privés, les systémes d’assainissement
domestiques et semi-publics (petits systémes commerciaux) et les
installations de déchets solides dans le but qu’ils se conforment aux
réglements de I'Ohio. Offre aussi une formation aux opérateurs de
piscine.

Téléphone : 614-645-7005

Heures : dulun.auven.:de8hal6his

WIC (Women, Infants & Children Program [Programme
pour les femmes, les nourrissons et les enfants])
Fournit une alimentation complémentaire, un soutien a l'allaitement et
une éducation nutritionnelle pour les femmes enceintes, allaitantes et en
post-partum, les nourrissons et les enfants jusqu’a 5 ans. Veuillez appeler
pour prendre un rendez-vous.
Téléphone : 614-645-7280
Heures : lun., mer. et jeu.: de 8 ha 16 h 30
(fermé de 12h 30413 h)
mar.:de9h30a18 h (ferméde14hal15h)
ven.:de8hallh

PREVENTION DU SUICIDE CHEZ LES JEUNES

Fournit des informations, des formations et des ressources pour prévenir
les déceés par suicide chez les jeunes.

Téléphone : 614-645-6499

Heures : dulun.auven.:de7h30a16 h

INITIATIVE DE BIEN-ETRE POUR LES JEUNES

Favorise le bien-étre des adolescents grace a des programmes de santé
sexuelle et reproductive fondés sur des données probantes.

Téléphone : 614-645-0952

Heures : dulun.auven.:de8hai16 h 30

Les heures et la disponibilité des services sont sujet a changement.
Veuillez appeler a 'avance. Fermé pendant les jours fériés de la Ville et
d'autres dates-événement.

Les services d’interprétation en langues sont disponibles a Columbus
Public Health. Voir le personnel pour obtenir de l'aide.
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